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Objetivos del estudio

Objetivo general

* Detectar las principales necesidades formativas de la comunidad PUCP, a fin de mejorar la calidad y
enfocar mejor la oferta de educacion continua.

Objetivos especificos
* Conocer la preferencia por estudios de educacion continua.

Conocer la ultima experiencia de educacion continua en términos de lugar, estudios, satisfaccion, etc.
Determinar los atributos mas importantes para tomar una decision de estudiar.

Conocer los medios de comunicacion que usan para informarse sobre estudio de educacion continua.
Determinar como deberia ser la oferta de valor/ideal para que accedan a estudiar en la PUCP,
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Universo Total
6,136

Ejecucion

Instituto de Opinidn Oficina Ejecutiva AEG-
Publica PUCP

II;\Iumnos Egresados Docentes Administrativos
regrado
3338 1,014 957 827 - -
Alumnos Pregrado, Eeresados
Docentes y Administrativos &
Correo electrénico Llamadas Telefdnicas
Encuestas completas
)
3,373 (55%) 30/04 al 30/05

Alumnos
Pregrado

1,905 (57%)

Egresados Docentes Administrativos
568 (56%) 431 (45%) 469 (57%)
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Ficha técnica egresados

/ Distribucidn geografica \ Distribucion por edad

2 2)18a25

5) mas de 56

11 5%

3)26a35

434%
4)36a55

Distribucién por sexo

* Masculino (58%)

DIRECCION DE e Femenino (42%)
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Distribucion por facultad

Distribucion alumnos (1,905)

Ciencias

Ciencias Contables

Letras vy Ciencias humanas \'
Artes escenicas \

Arte y disefio

EGL

Arquitectura y Urbanismo

Educacion

Ingenieria Civi

Ciencias y artes de la comunicacion

Ciencias Sociales

Psicologia EGC

Gestion y Alta Direccion

8.56%

Derecho

) Ingenieria Industrial
Otras Ingenierias

Distribucion egresados (568)

TRABAJO SOCIAL
ARTEY DISENO
EDUCACION \
LETRAS Y CIENCIAS HUMANAS |
PSICOLOGIA

GESTION Y ALTA DIRECCION

CIENCIAS EINGENIERIA
CIEMCIAS Y ARTES DE LA COMUN.

CIENCIAS SOCIALES

CIENCIAS CONTABLES

14.8% DERECHO

ESCUELA DE POSGRADO
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La distribucion de egresados por facultad se realizé proporcionalmente

a la base general.




ados




Experiencia previa llevando actividades de

educacion continua -

¢Matriculados en formacién continua,

ultimos 12 meses?
NS/NR

Si llevaron cursos: 244 egresados

v' 32% de los que respondieron que si,
llevaron cursos en la PUCP.

v' 9% llevaron cursos en Instituciones
Publicas.

v' 7% los llevaron en ESAN.

El 91% que llevaron cursos en la PUCP estan
satisfechos con la experiencia.

Si

A

No

El 77% que llevaron cursos en otra institucion se
encuentran satisfechos con la experiencia.
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Programa ideal segun area de interes | (568)

Administracion, gestion y negocios

Principales Areas de interés Perfil 207 egresados con interés del
Construccion e inmobiliaria — - ]
Ciencias sociales l tema

Otro
Fducaciony pedagogiay \ Promedio de edad: 38
Ciencias de la salud, jLﬂ:iﬂ;':j:Eerji;ﬂ;;;:iﬂ " 10% de Ingenieria industrial, 8% de Ingenieria
informatica, 7% de Derecho y Gestidn
Administracion, gestion y negocios empresarial.
Duraciéon promedio: 6 meses
29% (60) tiene decidido donde llevar el curso
* 43% en la PUCP, 23% en CENTRUM, 8%
Universidad del Pacifico.
v' 71% llevaria cursos en dia de semana
* Martesy jueves, de 7:00 pm a 10:00
pm.
v' 74% llevaria cursos los sabados

v
v
Tecnologia

Idiomas y traduccion

v

Psicologia

AN

Ciencias exactas Ciencias politicas y gobierno

Computacion e Informatica

Comunicaciones

Economiay finanzas

14.8%
* Horario de 9:00 am a 1:00 pm
Ingenieria Pereene v’ 26% invertiria entre 500 y 1,000 soles
, mensuales
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Programa ideal segun area de interes 2 (568)

Derecho

Principales Areas de interés

Administracion, gestion vy negocios

Perfil 84 egresados con interés del tema

Promedio de edad: 43
74% de Derecho, 4% de Contabilidad.
Duracién promedio: 5 meses
51% (43) tiene decidido dénde llevar el curso
e 65% enla PUCP, 9% en el extranjero, 7%
ESAN.
75% llevaria cursos en dia de semana
* Lunes, miércoles y viernes, de 7:00 pm a

Deportes
Ciencias de la vida y natura...
Industria

Artes Escéw'cas\

Investigacion
S

AN

Ciencias de la tierra, medi...
Artes plasticas y diseno
Arquitectura
Construccion e inmobiliar...—
Ciencias sociales—

Otro—

v

14.8% Derecho

AN

Educacion y pedagogia W 10:00 pm.
Contabilidad ’ /
Clon - v" 66% llevaria cursos los sabados
iencias de la salud, nutricion ... . i
Letras y Humanidades Ingenieria b Horario de 9:00 am a 12:00 pm
Tecnologia v' 23% invertiria entre 500 y 1,000 soles
Idiomas y traduccion
Psicologia Economia y finanzas mensuales

Ciencias exactas Ciencias politicas y gobierno

- Comunicaciones
Computacion e Informatica
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Programa ideal segun area de interes 3 (568)

Principales Areas de interés

Administracion, gestion y negocios

Perfil 277 egresados con interés en
otros temas

Promedio de edad: 38

12% de Ing. industrial, 8% de Contabilidad,

Derecho 7% Economia.

Duracién promedio: 7 meses

29% (81) tiene decidido dénde llevar el curso

\ * 53% en la PUCP, 6% en el extranjero, 6%
Universidad del Pacifico.

v' 70% llevaria cursos en dia de semana

* Martesy jueves, de 7:00 pm a 10:00

v
v

AN

~ Deportes

Ciencias de la '-.f'dag,fnatut..7 —
Industria’///
Artes Escénicas / N

N\

Investigacion
Ciencias de la tierra, medi...
Artes plasticas y diseno

Ingenieria

Arquitectura > pm
Construccion e inmobiliaria ) 3 ,
Ciencias socia{:;as Economiay finanzas v 64% llevaria cursos los sabados
tro .
Educacion y pedagogia P s Horario de 9:00 am a 1:00 pm
Contabilidad : : Comunicaciones . . s
\ Ciencias de la salud, nutricion y bie... Computacian e Informatica / v' 16% invertiria entre 500 \ 1,000 soles
N_ Letras y Humanidades mensuales
DIRECCION DE
EDUCACION

CONTINUA




Motivaciones para elegir una actividad de

educacion continua |

Principales aspectos para elegir un curso por facultad™®

Ciencias e Ingenieria, Escuela de Posgrado,
Ciencias Contables, Comunicaciones (350)

Gestion (22)

e Actualizar y profundizar conocimientos (23%) e Insercién laboral (15%)
e Desarrollar competencias (17%) e Certificacion (15%)
* Accesible econémicamente (13%) e Actualizar y profundizar conocimientos (14%)

Derecho (95)

Psicologia (16)

* Actualizar y profundizar conocimientos (27%) e Actualizar y profundizar conocimientos (25%)
* Accesible econdmicamente (14%) « Certificacion (20%)

* Desarrollar competencias (14%) e Accesible econédmicamente (16%)

Ciencias Sociales (45)

Otras facultades (40)

e Actualizar y profundizar conocimientos (26%)
* Horarios flexibles (14%)
e Desarrollar competencias (14%)

e Actualizar y profundizar conocimientos (30%)
e Desarrollar competencias (16%)
e Accesible econdmicamente (15%)

DIRECCION DE R de seleccion miltiol
EDUCACION espuestas de seleccion multiple
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Motivaciones 2 (568)

Principales aspectos para elegir una Principales cualidades para elegir un
institucion® docente*
Principales Prestigio (39%) Principales Buena metodologia de ensefianza
aspectos en cualidades en (27%)
todas las todas las
facultades Profesores de calidad (32%) facultades Experiencia (20%)
Cercania al hogar o trabajo (13%) Prestigio (17%)
Que dé facilidades de pago (9%) Vocacién de ensefianza (11%)
Eg%&(é(ﬂgll\é)%E [ *Respuestas de seleccion miltiple ]
CONTINUA
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Experiencia previa llevando actividades de

educacion continua - (1,905)

¢Matriculados en formacion continua,
ultimos 12 meses?

Si llevaron cursos: 646 alumnos NS/NR

v 53% de los que respondieron que si,
llevaron cursos en la PUCP.

v" 7% llevaron cursos en la Universidad .
Nacional de Ingenieria.

v' 4% en otras instituciones Publicas.

A

90% llevd los cursos de manera presencial.

79% que llevaron cursos en la PUCP estan satisfechos
con la experiencia.

75% que llevaron cursos en otra institucion se
encuentran satisfechos con la experiencia.
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Programa ideal | (1,905)

Principales temas de interés de alumnos por facultad

Derecho (118)

Estudio Generales Letras (450)

* Belleza (7%) e Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria (10%)
* Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria (6%) ¢ Derecho (10%)
* Ciencias Sociales (5%) » Ciencias exactas Ciencias politicas y gobierno (9%)

Estudios Generales Ciencias (394)

Gestion y Alta Direccién (107)

* Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria (8%) « Turismo, hostelerfa y gastronomia (10%)
* Administracion, gestion y negocios (8%) » Almacenamiento, seguridad y transporte (9%)
* Belleza (8%) » Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria (8%)

Ingenieria (359)

Otras facultades (541)

e Administracidn, gestidn y negocios (10%) « Administracién, gestién y negocios (9%)
¢ Comp.utauon e Informatica (9%) * Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria (8%)
* Ingenieria (8%) » Ciencias Sociales (6%)
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Programa ideal 2 (1,905)

Principales Areas de interés

Contabilidad

— Perfil general 1,905 alumnos —

Industria

Construccion e inmabiliaria l
Educacion y pedagogia \

Ciencias de la tierra, medio ambiente y territorio

Derecho

Ciencias de la salud, nutricion y bienestar social

Artes plasticas y diseno
Comunicacionas
Tecnologia
Ciencias exactas Ciencias politicas y gobierno
Deportes
Investigacion

Psicologia

Letras y Humanidades

Almacenamiento, seguridad y transporte ]

Artes Escénicas Arguitecturs

JCiE'm:';a\s sociales

Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria

Administracion, gestion y negocios

Belleza

Computacion e Informatica

49%

Idiomas y traduccion

Ingenieria

Economia y finanzas

Turismo, hosteleria y gastronomia
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v" Promedio de edad: 21
v Duracion promedio: 4 meses
v’ 22% (410) tiene decidido donde llevar el
curso
* 60% enla PUCP, 6% en el extranjero, 4%
CENTRUM.
v' 66% llevaria cursos en dia de semana
* Lunes, miércoles y viernes, de 7:00 pm a
9:00 pm.
v' 67% llevaria cursos los sabados
* Horario de 10:00 am a 1:00 pm
v' 21% invertiria entre 200 y 500 soles
mensuales
v' 60% respondieron que sus padres asumirian
la inversion econdmica.




Motivaciones para elegir una actividad de

educacion continua | (1,905)

Principales aspectos para elegir un curso por facultad™®

Derecho (118)

Estudio Generales Letras (450)

* Actualizar y profundizar conocimientos (24%) e Actualizar y profundizar conocimientos (26%)
® Accesible econdmicamente (15%) « Desarrollar competencias (16%)
* Certificacion (14%) * Certificacion (14%)

Estudios Generales Ciencias (394)

Gestion y Alta Direccién (107)

* Actualizar y profundizar conocimientos (25%) e Actualizar y profundizar conocimientos (24%)
¢ Desarrollar competencias (16%) « Insercién laboral (17%)
® Accesible econdmicamente (13%) « Desarrollar competencias (15%)

Ingenieria (359)

Otras facultades (477)

* Actualizar y profundizar conocimientos (23%) e Actualizar y profundizar conocimientos (24%)
e Insercion laboral (17%) ¢ Accesible econdmicamente (16%)
¢ Desarrollar competencias (17%) ¢ Desarrollar competencias (15%)

DIRECCION DE
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Motivaciones 2 (1,905)

Principales aspectos para elegir una Principales cualidades para elegir un
institucion® docente*

Principales e o 0 Principales ‘ e 0

aspectos en Prestigio (37%) cualidades en todas Buena metodologia de ensefianza (29%)

todas las las facultades

facultades Profesores de calidad (29%) Vocacién de ensefianza (18%)
Infraestructura moderna (15%) Prestigio (15%)
Que dé facilidades de pago (10%) Experiencia (10%)
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Cuadro comparativo general




Resumen

Descripcion

Alumnos Pregrado (1,905)

Egresados (568)

Llevaron cursos de E.C en la PUCP

18%

14%

Agronomia, ganaderia, pesca y veterinaria

Administracién, gestidén y negocios

Areas de interés Administracion, gestién y negocios Derecho
Belleza Ingenieria
Duraciéon promedio de curso 4 meses 6 meses

Dia y horario de preferencia

Lunes, miércoles y viernes de 7:00 pm a 9:00 pm
Sadbados de 10:00 am a 1:00 pm

Martes y jueves de 7:00 pm a 10:00 pm
Sdbados de 9:00 am a 1:00 pm

Preferencia componente virtual

11%

17%

Monto de inversion mensual

Entre 200 y 500 soles

Entre 500 y 1,000 soles

Aspectos para elegir un curso

Actualizar y profundizar conocimientos
Desarrollar competencias
Accesible econdmicamente

Actualizar y profundizar conocimientos
Desarrollar competencias
Accesible econdmicamente

Aspectos para elegir una institucion

Prestigio
Profesores de calidad

Prestigio
Profesores de calidad

Llevarian cursos en la PUCP

72%

81%

DIRECCION DE
EDUCACION Preferencia de medio de comunicacion
CONTINUA

Correo electrénico
Pagina web de la instituciéon

Correo electrénico
Pagina web de la instituciéon




