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Características valoradas de un

programa virtual

Áreas de especialización deseadas

Tiempo de duración deseado

Dificultades para la educación virtual

Limitantes para la educación continua a

futuro



OBJETIVO Y METODOLOGÍA



Conocer la intención, motivación, y tipos de estudios en formación

continua ofrecida por la Facultad de Educación de la PUCP
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Tipo Estudio Cuantitativo 

Técnica Encuestas online

Universo* Público interesado en la oferta educativa de la FAE-PUCP

Muestra 1182 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP

Muestreo Diseño probabilístico

Margen de error
Margen de error del +- 2.71%, con 50% probabilidad y con un nivel de confianza 

de 95%

Trabajo de Campo Del 08 de junio al 03 de agosto del 2020

*Universo de 11 120 interesados en la FAE-PUCP, a raíz de una revisión de inscritos en Webinar y Diplomaturas desde el 2011



PERFIL DE PARTICIPANTES



EDAD* ESPECIALIDAD**

29 años a menos 

30 a 39 años 

40 a 49 años
Ed. Secundaria

Ed. primaria

Ed. Inicial

6
%

50 a 59 años

60 años a más

Otro

10%

23%

37%

26%

5%

15%

24%

46%

15%

USTED ES…***

Mujer Hombre

71% 28%

*Base: 1168 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP 
**Base: 1182 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP
***Base:1181 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP



¿En qué rubro o tipo de empresa trabaja 
usted?**

94%6%

Si No

¿Se encuentra actualmente trabajando?*

1%

2%

5%

12%

81%

ONG

Otro

Sector Privado

Sector Público

Educcación (general)

*Base: 1182 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP
**Base:1154 interesados que se encuentra actualmente trabajando



PRINCIPALES RESULTADOS



1% 2% 9% 46% 42%

Tomando en cuenta el actual contexto COVID-19 y pensando en los PRO ́XIMOS 12 MESES, ¿piensa estudiar algún 
PROGRAMA VIRTUAL de formación continua?

Base: 1182 interesados en la oferta educativa de la FAE-PUCP

Definitivamente No Probablemente No En duda Probablemente Sí Definitivamente Sí

88%

(%)
Sexo Edad

Hombre Mujer -29 30-39 40-49 50-59 60+
Definitivamente Sí 47% 40% 46% 50% 39% 42% 27%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables



Base: 1052 interesados con intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Qué es lo más importante que debe tener un programa virtual?

3%

6%

14%

18%

20%

39%

Otro (especifique)

Que tenga videoconferencias en tiempo real

Que sea impartido por una institución de prestigio

Que tenga una buena plataforma de aprendizaje

Que tenga buenos profesores

Que tenga buenos recursos de aprendizaje (lecturas,

videos, foros, entre otros)

Edad (%)
-29 30-39 40-49 60+

24% 22% 21% 2%

Edad (%)
-29 30-39 40-49 60+

10% 18% 19% 29%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables



Base: 1051 interesados con intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Qué tema(s) o área(s) de especialización está pensando estudiar? Marque la(s) 
opción(es) ma ́s importante(s) para usted 

Respuesta Múltiple

21%

27%

29%

30%

33%

42%

48%

Estrategias para regular emociones

Recursos para el aprendizaje

Diseño curricular en educación a distancia

Neurociencias

Uso de plataformas para el aprendizaje

Evaluación para el aprendizaje

Estrategias para la enseñanza virtual

Sexo (%)
Hombre Mujer

25% 32%

Sexo (%)
Hombre Mujer

16% 23%

Sexo (%)
Hombre Mujer

48% 39%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables

Edad (%)
30-39 40-49

36% 24%

Edad (%)
30-39 50-59

31% 17%



Base: 1051 interesados con intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Qué tema(s) o área(s) de especialización está pensando estudiar? Marque la(s) 
opción(es) ma ́s importante(s) para usted 

Respuesta Múltiple

9%

1%

5%

9%

12%

15%

18%

19%

19%

Otro (especifique)

Gestión educaiva

Museos y patrimonio para el desarrollo

de aprendizajes

Convivencia escolar y ciberbullying

Didáctica de la formación de adultos

Tutoría en la institución educativa

Estrategias para el aprendizaje de

matemáticas

Estrategias para el desarrollo de la

lectura

Estrategias para la atención de

capacidades diferentes

Sexo (%)
Hombre Mujer

13% 22%

Edad (%)
-29 40-49 50-59

30% 17% 15%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables

Edad (%)
-29 30-39 40-49 50-59

37% 21% 18% 13%

Sexo (%)
Hombre Mujer

20% 13%

Edad (%)
-29 30-39 40-49 50-59

24% 16% 15% 12%



Base: 1047 interesados con intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Cua ́nto tiempo deberi ́a durar el programa o curso que podri ́a estudiar?

4%

16%

27%

19%

16%
18%

Menos de 1 mes 1 mes Entre 1 y 2 meses Entre 2 y 3 meses Eentre 3 y 4 meses Más de 4 meses

Sexo (%)
Hombre Mujer

25% 16%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables

Edad (%)
30-39 60+

24% 45%



Base: 1047 interesados con intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Qué dificultades tendría para seguir un programa virtual? Puede 
marcar ma ́s de una opción.

Respuesta Múltiple

1%

3%

6%

6%

8%

10%

15%

56%

Otro (especifique)

No cuento con un buen dispositivo para conectarme

(celular, tablet, laptop o computadora de escritorio)

Problemas con horarios (tiempo)

En mi hogar tengo demasiadas distracciones

Problemas económicos

No me considero una persona muy tecnológica

No poseo una buena conexión a internet

No tengo ninguna dificultad

Sexo (%)
Hombre Mujer

23% 12%

Edad (%)
-29 30-39 40-49 50-59 60+

4% 6% 10% 15% 27%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables



Base: 132 interesados SIN intención de seguir estudios de formación continua en los próximos 12 meses

¿Por qué no estaría 100% convencido o convencida de estudiar dentro 
de los próximos 12 meses?

5%

2%

10%

11%

15%

26%

31%

Otro (especifique)

Por problemas de salud

No cuento con el tiempo necesario

No creo que la modalidad virtual sea adecuada,

prefiero estudiar algo presencial

No cuento con los recursos suficientes

Sí pienso estudiar, pero no lo pienso hacer dentro de los

12 meses, sino más adelante.

En estos momentos, prefiero ahorrar

Edad (%)
-29 30-39 40-49 50-59 60+

57% 16% 4% 0% 11%

Significantemente superior entre variables

Significantemente inferior entre variables



CONCLUSIONES
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E
S Aunque la mayoría de personas no manifiestan

problemas en llevar cursos a distancia (56%),

las dificultades que se identifican para el buen

desarrollo de las clases son la conexión a una

buena señal de internet (15%), el poco

conocimiento de la tecnología por parte de

los/as usuarios (10%) y problemas económicos

(8%).

En consecuencia, el 88% de personas

manifiestan estar interesados/as en estudiar

algún programa de forma virtual. No obstante,

quiénes aún no se deciden, mencionan que

esto se debe principalmente a su necesidad

de ahorro (31%).

En general, los participantes

interesados/as en llevar cursos en la

facultad de educación son mujeres

(71%) de mediana edad (Entre 40 a

60 años) y de la especialidad de

educación secundaria (46%); que

se encuentran labloran

actualmente (94%).

Se ha identificado que las

características más importantes

para un programa virtual son la

disponibilidad de buenos recursos

digitales (39%), una buena plana

docente (20%) y una plataforma de

aprendizaje adecuada (19%).

Las temáticas de mayor interés son las

estrategias para la enseñanza virtual

(48%), las estretegias de evaluación

del aprendizaje (42%), y el uso de

plataformas digitales para el

aprendizaje virtual (33%). Además, se

resaltan los programas de

Neurociencias (30%)y Diseño

curricular a distancia (29%).

Sobre la duración de los cursos, los

participantes consideran que este

debe darse entre 1 y 2 meses (29%), o

en más de 4 meses (19%).
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